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PARTE | — CLAUSULAS GERAIS

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 - Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia de procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a Aquisicio de
servicos de Manutencdo G/InterAqua - SIG do Cadastro das Infraestruturas de
Abastecimento de Agua e Saneamento, nas condi¢ces previstas nas Especificacdes Técnicas

definidas na Parte Il deste documento.

Clausula 2.2 - Contrato

1. O contrato é composto pelo respectivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissGes tenham sido expressamente aceites pelo
drgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respectiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do Decreto — Lei n.2 18/2008, de 29.01, na sua atual redagdo -

Cddigo dos Contratos Publicos, doravante designado de CCP, e aceites pelo adjudicatario nos
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termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal, nos casos em que a celebragdo

implique a sua reducdo a escrito.

Clausula 3.2 — Vigéncia do Contrato

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 1 (um) ano, em conformidade com os
respetivos termos e condi¢Oes e disposto na lei, sem prejuizo das obrigacGes acessdrias que
devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

2. O contrato produzird efeitos a partir da data da oposicdo da Ultima assinatura eletrdnica.

CAPITULO Il - OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Sec¢do | - Obrigacdes do Prestador de servigos

Subseccao | - Disposi¢oes Gerais

Clausula 4.2 - Obrigagdes principais do prestador de servicos

1. Sem prejuizo de outras obriga¢Oes previstas na legislacdo aplicavel, e nas pecas do presente
procedimento, da celebra¢do do contrato decorrem para o prestador de servicos as seguintes
obrigacGes principais:
a) Realizar a prestacdo de servicos nos termos e nas condicbes previstas nas
EspecificacGes Técnicas definidas na Parte Il do presente Caderno de Encargos;
b) Comunicar antecipadamente os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a
prestacdo de servigos objeto do procedimento ou o cumprimento de qualquer outra das
obrigagdes nos termos do contrato celebrado;
c) Obrigacdo de cumprir todos os requisitos legais para a boa execugdo da prestagdo de
Servigos;
d) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execu¢do do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacgdo social, os seus representantes legais com relevancia

para a prestacdo de servico, a sua situacdo juridica e o seu registo comercial.
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2. O Prestador de servicos fica ainda obrigado, nomeadamente, a fornecer todos os meios
humanos, materiais e informdticos que sejam necessdrios e adequados a prestacdo de
servicos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessdrio a perfeita e
completa execugao dos referidos servigos, nos termos do artigo 452.2 do Cddigo dos Contratos
Publicos.

3. O prestador de servicos deverd indicar o seu interlocutor com o Municipio de Sines, que
deve acompanhar a execucdo dos trabalhos inerentes a prestacao dos servicos, devendo ser

disponibilizados os seus contactos telefénicos e enderego de correio eletrdnico;

Clausula 5.2 - Prazo da prestac¢ao dos servigos

O Prestador de servicos obriga-se a executar os servicos objeto deste caderno de encargos
durante o periodo de 1 (um) ano, com todos os elementos referidos nas especificacdes
técnicas previstas na parte Il do presenta caderno de encargos, e obriga-se a cumprir todos os

prazos indicados na sua proposta.

Subsecgao Il - Dever de sigilo

Clausula 6.2 - Objeto do dever de sigilo

1. O Prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Sines, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execug¢do do contrato.

2. Ainformacgdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado
direta e exclusivamente a execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que fossem

comprovadamente do dominio publico a data da respectiva obtencdo pelo Prestador de
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servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial

ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 7.2 — Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdao de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Seccao Il - Obriga¢6es do Municipio de Sines

Clausula 8.2 - Preco contratual

1. Pela prestagdo dos servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacOes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Sines deve pagar ao
prestador de servigos o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no n.2 1 da presente clausula inclui todos os custos, encargos e despesas

cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Municipio de Sines.

Clausula 9.2 - Preco base

1. Para a contratacdo em causa é fixado como pre¢o base o valor de € 6 000,00 (Seis mil
euros), sendo este o preco maximo que o Municipio de Sines se dispOe a pagar pela execugdo
de todas as prestagdes que constituem objeto do contrato e funcionando como parametro
base do preco contratual;

2. O prego base inclui todos os servicos a prestar no ambito deste procedimento.
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Clausula 10.2 - Condi¢6es de pagamento

1. As quantias devidas pelo Municipio de Sines, nos termos da Clausula 9.2, serdo pagas no
prazo de 30 (trinta) dias apds a entrega das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas
apos o vencimento da obrigacdo respetiva e devem ser acompanhadas de todos os elementos
descritivos e justificativos que permitam a sua conferéncia.

2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacao considera-se vencida com a realiza¢cdo do
servico, sendo as faturas emitidas de acordo com os servigos prestados.

3. Caso as faturas apresentadas ndo sejam validadas porque desconformes com o contrato,
esta comunicara tal decisdo ao prestador de servicos, que devera apresentar outras em sua
substituicdo, devidamente corrigidas.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas serdao pagas
preferencialmente por transferéncia bancdria, devendo na faturacdo ser indicado o respetivo

IBAN.

Clausula 11.2 - Revisao de precos

O valor contratual é fixo e ndo sujeito a revisdo de precos.

Clausula 12.2 — Adiantamentos

No ambito da presente prestacdo de servicos ndo ha lugar a adiantamentos.

CAPITULO Ill- RESOLUCAO

Clausula 13.2 - Forga maior

1. N3o podem ser impostas penalidades ao Prestador de servigos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagao pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das

partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
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impossibilitem a respectiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do Prestador de
servicos, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;
c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Prestador de servicos de deveres ou
énus que sobre ele recaiam;
d) Manifestacbes populares devidas ao incumprimento pelo Prestador de servicos de
normas legais;
e) Incéndios ou inundagGes com origem nas instalagdes do Prestador de servigos cuja
causa, propaga¢dao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Prestador de servigos ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
4. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forgca maior.
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Clausula 14.2 — Resolug¢ao do contrato

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, as partes podem resolver o

contrato, nos termos previstos no Codigo dos Contratos Publicos.

CAPITULO IV — CAUCAO E RESOLUCAO DE LITiIGIOS

Clausula 15.2 — Caugao

Em conformidade com o disposto na alinea a) do n.2 2 do artigo 88.2 do CCP, ndo é exigida a

prestacdo de caucao.
Clausula 16.2 - Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Beja, com expressa rendncia a qualquer outro.

CAPITULO V -DISPOSIGCOES FINAIS

Clausula 17.2 - Comunicagoes e notificagbes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.
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Clausula 18.2 - Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 19.2 - Legislacao aplicavel

1. Em tudo o omisso no presente caderno de encargos observar-se-a o disposto no Cédigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto — Lei n.2 18/2008, de 29.01, na sua atual redac3o.

2. As partes obrigam-se a aplicar as disposicdes legais em matéria de tratamento de dados
pessoais, nomeadamente o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho e a Lei n.2 58/2019, de 08.08, relativas a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados), em relagcdo a todos os dados pessoais por cujo tratamento

sejam responsaveis.

PARTE Il — CLAUSULAS RELATIVAS AOS ASPETOS DA EXECUGAO DO CONTRATO

Clausula 20.2 - Especificagées Técnicas

O presente caderno de encargos tem como objeto a Aquisi¢do de servicos de Manutengao

G/InterAqua - SIG do Cadastro das Infraestruturas de Abastecimento de Agua e Saneamento

nas condigdes abaixo descritas:

1 - Manutencgdo Evolutiva do Software de Base e dos Mddulos Aplicacionais da Solugdo de SIG

G/InterAqua, de duracdo de 1 ano.
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A solugdo de SIG G/InterAgua encontra-se em explora¢do na USU desde 2017, estando su-
portada num conjunto de produtos de software de base da Hexagon e de mddulos

aplicacionais, fornecidos e implementados pela empresa AQUASIS.

Na sequéncia da sua implementacdao aquando a Candidatura ao POSEUR e no sentido de ga-
rantir uma atualizacdo continua do software e mddulos, que suportam a solucdo de SIG G/In-
terAqua, e o seu alinhamento com as alteracdes de sistemas operativos e salvaguardar
eventuais interferéncias que possam eventualmente surgir, a necessidade de contratar servico
de manutencado evolutiva do software de base e dos mddulos aplicacionais pelo periodo de 1
(um) ano, a partir de 1 de janeiro de 2023, que compreende os seguintes servicos:

¢ Fornecimento de novas versdes do software de base e dos mddulos aplicacionais;

¢ Fornecimento de atualizacdes do software de base e dos mddulos aplicacionais instala-dos;

e Correcdo de erros que sejam identificados pelos utilizadores da solugdo e que ndao foram
previamente detetados;

¢ Disponibilizagdo de novas funcionalidades que venham a ser desenvolvidas em cada um dos
modulos licenciados;

e Adaptacdo as novas versdes de sistemas operativos (a solucdo de SIG G/InterAqua foi ao
longo dos ultimos anos adaptada para garantir a compatibilidade com o Windows 2000,
Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10 e recentemente com o
Windows 11, da Microsoft);

e Adaptacdo as novas versdes de hardware (a solu¢do de SIG G/InterAqua foi desenvol-vida
para processadores de 32 bits, estando adaptada e a ser executada em processa-dores de 64
bits);

e Servicos de helpdesk na utilizagdo dos produtos, a ser prestada por via informatica remota,
pelo telefone ou por correio eletrénico ou por via da utilizagdo da Plataforma de Suporte da

AQUASIS (helpdesk e knowledge base).

Os méddulos aplicacionais da solugdo de SIG G/InterAqua a atualizar sdo:
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¢ G/InterAqua Administragdo

¢ G/InterAqua Edicdo e Andlise
¢ G/InterAqua Base

¢ G/InterAqua Relatérios

¢ G/InterAqua Plots

¢ G/InterAqua EPANET

¢ G/InterAqua SWMM

¢ G/InterAqua Perfis Saneamento
¢ G/InterAqua CCTV

¢ G/InterAqua PCQA

¢ G/InterAqua Consumos

¢ G/InterAqua Base

¢ G/InterAqua Reports

¢ G/InterAqua Plots

¢ G/InterAqua Web
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